MKkataba wa Utengenezaji wa Software

Tarehe: 9 Mei 2025

1. Mtengenezaji:
o Jina: BLM Softwares
o Anuani: Mbezi Goba, Dar es Salaam
2. Mteja:
o Jina: Ngaiza Education Hub
o Anuani: Mbezi Beach, Dar es Salaam
3. Utangulizi (Recitals)
1.1 Mtengenezaji ni kampuni inayobobea katika utengenezaji wa programu.
1.2 Mteja anataka programu ya “Book Renting App” yenye vipengele vilivyoelezwa hapa
chini.
1.3 Pande zote zimekubali masharti ya mkataba huu.
4. Eneo la Kazi na Vipengele (Scope & Features)
Mtengenezaji atatengeneza “Book Renting App” yenye vipengele vifuatavyo:
2.1 Usajili na usimamizi wa wateja (Customer Registration)
2.2 Utafutaji na upangaji wa vitabu (Search & Rent Books)
2.3 Mfumo wa malipo:
o Manual (ana kwa ana)
o Automatic kupitia Selcom, Flutterwave au AzamPay
2.4 Ufuatiliaji wa historia ya malipo na oda
5. Ratiba ya Kazi (Timeline)

o Kazi itaanza mara tu dhamana ya awali itakapolipwa.

e Mkutano wa kick-off utafanyika ndani ya siku 2 baada ya malipo ya dhamana.

o Utengenezaji, majaribio na marekebisho ya awali yatakamilika ndani ya siku 7—14 tangu
kick-off.

o Uwasilishaji wa toleo la mwisho utatokea ndani ya siku 14 tangu kuanza kazi.

4. Gharama na Masharti ya Malipo
4.1 Gharama ya jumla: Tsh 500,000.
4.2 Malipo yatagawanywa hivi:
a) Tsh 100,000 (20%) kama dhamana kabla ya kuanza kazi.
b) Tsh 400,000 (80%) salio litakamilishwa punde kazi itakapokamilika na kupitishwa.
4.3 Malipo yafanyike ndani ya siku 7 baada ya risiti ya kila awamu.
4.4 Njia za malipo: benki au njia nyingine iliyokubaliwa (Selcom, Flutterwave,
AzamPay, nk.)
5. Majukumu ya Pande Zote
5.1 Majukumu ya Mtengenezaji:
o Kutengeneza software kama maelezo ya Mteja.
o Kukamilisha kazi ndani ya muda uliokubaliwa.
o Kufanya testing kuhakikisha kila kitu kinafanya kazi ipasavyo.



o Kurekebisha hitilafu zilizoainishwa kabla ya kuzindua toleo la mwisho.
5.2 Majukumu ya Mteja:

o Kuwasilisha mahitaji (requirements) kwa usahihi na mapema kuepuka
ucheleweshaji.

o Kukamilisha malipo kwa wakati kama ilivyoainishwa.

o Kutoa maoni na ushirikiano pale panapohitajika.

. Vifaa Vinavyotolewa (Deliverables)

Baada ya kukamilisha kazi, Mtengenezaji atakabidhi:

5.1 Source code kamili ya mfumo

5.2 Android APK

5.3 Android AAB file

5.4 10S IPA file

5.5 Web App na Mfumo wa Admin Panel

5.6 Dokumente ya maelekezo (user manual) na maelezo ya usimamizi (CPANEL nk.)
Usaidizi na Mafunzo

7.1 Msaada wa bure kwa miezi 3 kwa vipengele vya msingi vilivyopo kwenye app.
7.2 Ushauri na mafunzo ya utumiaji wa programu kwa Mteja.

7.3 Usaidizi wa usimamizi wa app kwa miezi 3 bila malipo.

Usiri (Confidentiality)

Pande zote zinakubali kutochapisha, kuhamisha au kutumia taarifa za kiufundi na
biashara za upande mwingine bila idhini.

. Kumalizika kwa Mkataba (Termination)

9.1 Mkataba unaweza kusitishwa ikiwa pande moja itakiuka masharti makubwa ya
mkataba.



